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comune di trieste
piazza Unita d'ltalia 4
34121 Trieste
www.comune.trieste.it
partita iva 00210240321

AREA INNOVAZIONE E SVILUPPO ECONOMICO AREA CITTA’ TERRITORIO E

AMBIENTE

DIREZIONE SERVIZIO EDIL. PRIVATA E EDILIZIA
RESIDENZIALE PUBBLICA, MOBILITA' E TRAFFICO

REG. DET. DIR. N. 3828 | 2015

Prot. Corr. 27/26-4/2013-2015-0036295

OGGETTO: Informatizzazione dei servizi SUAP ed EDILIZIA - Affidamento dei servizi connessi
all'adeguamento della piattaforma/VBG/ per manutenzione ed adeguamento della piattaforma
VBG in uso presso lo SUAP e per l'attivazione del Portale dell'Edilizia alla In.l.T. S.r.l. (CIG
N°Z631750DCA) noncheé rinnovo licenza di manutenzione e assistenza alla Societa Intalio (CIG
N°ZDE1750E96). Spesa complessiva Euro 58.178,00 (IVA 22 % inclusa).

| DIRETTORI

Premesso che con deliberazione consiliare n. 37 dd. 15/09/2015 & stato approvato il
Bilancio di previsione per l'esercizio finanziario 2015, il Bilancio pluriennale 2015-2017 e la
Relazione previsionale programmatica 2015-2017;

tenuto conto che tra gli obiettivi strategici dellAmministrazione vi €& quello
dell'informatizzazione progressiva di tutti i servizi destinati a cittadini ed imprese sia sul fronte
della presentazione telematica da parte degli utenti delle istanze (Front-office) senza vincoli di
orario e risparmio di risorse materiali, sia per la parte riguardante l'istruttoria conseguente da
parte degli uffici comunali (Back-office) con lo snellimento delle procedure interne di gestione
della pratica;

vista la “Relazione - Piattaforma VBG - situazione attuale” allegata sub 1 alla presente
determinazione;

appurato che lo Sportello Unico Attivita Produttive (SUAP) si € dotato nell'anno 2012 di
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un software per I'erogazione dei servizi alle imprese per la compilazione e presentazione online
delle pratiche relative ad attivita produttive ed economiche di competenza, denominato "VBG
Virtual Business Gate — Servizi alle imprese" (prodotto dalla IN.L.T. S.r.l), che & stato
individuato tra gli applicativi a riuso disponibili sul catalogo on line di DigitPA (ora AGID) e che
tali servizi on line sono attivi da luglio 2012;

preso atto che I'Amministrazione ha deciso di utilizzare il Portale gia in uso dallo SUAP
dal 2012, appurata la buona funzionalita dello stesso, al fine di avere un unico Punto di accesso
telematico per l'utenza e di far confluire all'interno di esso progressivamente tutti i servizi on
line;

tenuto conto che — nell'ambito dell'obiettivo strategico dell'informatizzazione dei servizi —
e stato attivato il Cantiere di Lavoro “Informatizzazione dell'edilizia” che prevede l'attivazione
del Portale per la presentazione telematica delle domande edilizie e paesaggistiche;

dato atto che, pertanto, con determinazione dirigenziale n. 4430/2014 ¢ stato affidato alla
societa in house TCD s.r.l. l'incarico di coordinamento, progettazione e configurazione del
Portale gia in uso presso I'Ente per la gestione dei procedimenti edilizi on line che saranno
attivati a decorrere dal 2016;

preso atto che il Comune di Trieste ha necessita di disporre di un servizio di
manutenzione, anche sistemistica, della piattaforma software VBG tale da garantire la corretta
ed ininterrotta fruibilita dei procedimenti attivi sulla stessa con una risoluzione rapida ed efficace
di ogni imprevisto relativamente all'applicativo ed ai sistemi e che, pertanto, solo I'impresa
IN.LT. S.rl. pud garantire in tempi compatibili con le esigenze e gli obiettivi
dell'Amministrazione, in quanto sviluppatore del sistema;

rilevato, inoltre, che emerge la necessita di attivare un supporto tecnico specialistico da
parte della medesima Societa (IN.1.T. s.r.l.) al fine di conseguire - entro il 2016 - l'interoperabilita
tra i sistemi in uso presso I'Ente con particolare riferimento a VBG ed i backoffice dell'Edilizia
(EdilGo) e dell'Ufficio Occupazione Suolo Pubblico (OSP);

considerato, inoltre, che risulta necessario procedere con ulteriori sviluppi ed
implementazioni di tale piattaforma che interessano anche altri Uffici e Servizi
dell'’Amministrazione, quali, ad esempio, il trasferimento della piattaforma VBG sul nuovo server
installato presso il CED del Comune, previa configurazione dello stesso (intervento da
realizzare entro il 2015), la realizzazione e messa on line di un nuovo layout grafico per il
portale SUAP al fine di renderlo intuitivamente piu fruibile all'utente finale (intervento da
realizzare entro il 2015), la configurazione dell'autenticazione tramite registrazione autonoma on
line al fine di rendere accessibili tutti i servizi on line (intervento da realizzare entro il 2015), la
configurazione del backoffice per renderli compatibili con i formati open (es. OpenOffice —
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intervento da realizzare entro il 2015);

ritenuto, pertanto, di procedere all’affidamento diretto, a favore della IN.I.T. S.r.l., tenuto
conto della specifica conoscenza della piattaforma, richiesta per I'espletamento delle attivita
necessarie da eseguirsi in parte nell'anno in corso ed in parte entro il 2016, che solo I'impresa
sopraccitata € in grado di garantire in tempi compatibili con le esigenze;

considerato che é stata attivata una negoziazione diretta con la ditta IN.L.T. s.r.l. -
produttrice del software di cui trattasi;

visto che in esito alla citata negoziazione l'impresa ha trasmesso l'offerta pervenuta in
data 24/11/2015 e ritenuta congrua per un importo di Euro 26.169,00 (iva compresa) per servizi
da rendersi nel 2015 ed Euro 22.509,00 (iva compresa) per servizi da rendersi nel 2016;

rilevato che risulta opportuno, oltre che indifferibile ed urgente, procedere all’affidamento
della citata fornitura;

ritenuto opportuno e legittimo pertanto formalizzare il contratto con la IN.L.T. s.r.l. sulla
piattaforma MEPA a norma dell'art. 328 comma 4 lett. B) del Regolamento di attuazione ed
esecuzione del Codice dei contratti di cui al D.P.R. 5 ottobre 2010 N. 207;

appurato, infine, che emerge la necessita di rinnovare per I'anno 2016 la licenza di
manutenzione e assistenza Intalio|BPMS Enterprise Edition, necessaria a garantire la piena
disponibilita dei servizi di manutenzione, assistenza e sviluppo del sistema di backoffice
dell'Edilizia (EdilGo), che viene a scadere il 31.12.2015;

considerato che € stata attivata una negoziazione diretta con la ditta Intalio, con sede a
Palo Alto (California, USA);

visto che in esito alla citata negoziazione l'impresa ha trasmesso l'offerta pervenuta in
data 25/11/2015 e ritenuta congrua per un importo di Euro 7.500,00 (pari ad Euro 9.150,00 iva
compresa) per il rinnovo della licenza Intalio per I'anno 2016 da pagarsi entro il 31/12/2015 al
fine di garantire la funzionalita del sistema;

tenuto conto delle norme IVA in materia di individuazione della territorialita riferita a
prestazioni di servizi ai sensi della Direttiva comunitaria n. 200/8/CE e valutato che per tutte le
prestazioni di servizi ricevute, territorialmente rilevanti in Italia, se rese da soggetti non residenti,
€ necessario assolvere la relativa imposta, mediante emissione di autofattura e trasmissione del
modello INTRASTAT;

rilevato che risulta opportuno, oltre che indifferibile ed urgente, procedere all'affidamento
della citata fornitura;

visto l'art. 7, c. 6. del Regolamento per le spese in economia del Comune di Trieste;
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visto 'art. 125, c. 11 del D. Lgs 163/2006;
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rilevata la propria competenza ai sensi dell’art 131 dello Statuto comunale;

visto I'art. 107 e 147bis del D.Lgs. 267/2000 s.m.i.;

DETERMINANO

1. di affidare alla IN.I.T. s.r.l. la fornitura del servizio di manutenzione, anche sistemistica,
della piattaforma software VBG, del supporto tecnico specialistico e degli sviluppi ed

implementazioni della piattaforma necessari per l'importo complessivo di
48.678,00 IVA 22% compresa;

Euro

2. dirinnovare alla INTALIO la licenza di manutenzione e assistenza ai fini dell'utilizzo del
software EdilGo, per l'importo complessivo di Euro 7.500,00 e di impegnare al
contempo l'importo di Euro 1.650,00 per IVA 22% a nostro carico;

3. di impegnare I'importo di Euro 350,00 per eventuali imprevisti e oscillazione cambi dato
che trattasi di ditta con sede all’estero;

4. di impegnare la spesa complessiva di euro 58.178,00 ai capitoli di seguito elencati :

Anno | Cap Descrizione CE

Sotto
conto

SIOPE

Programma

Progetto CIs

Importo Note

2015 | 00000

175

PRESTAZIONI DI
SERVIZI PER |
SERVIZI
INFORMATIVI
(905-99)

Q2000

00019

1329

00905

00099 Cc

1759,99

2016 | 00000

175

PRESTAZIONI DI
SERVIZI PER |
SERVIZI
INFORMATIVI
(905-99)

Q2000

00019

1329

00905

00099 C

20.000,00

2015 00002

075

PRESTAZIONI DI
SERVIZI PER
EDILIZIA
PRIVATA ED
EDILIZIA
RESIDENZIALE
PUBBLICA (URB.
E GESTIONE
DEL
TERRITORIO)

08000

00025

1329

00799

00099 C

33.909,01

2016 | 00002

075

PRESTAZIONI DI
SERVIZI PER
EDILIZIA
PRIVATA ED

08000

00025

1329

00799

00099 Cc

2509
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EDILIZIA
RESIDENZIALE
PUBBLICA (URB.
E GESTIONE
DEL
TERRITORIO)

5. di dare atto che la prestazione di Euro 35.669,00 verra a scadere nel 2015 e la
prestazione di Euro 22.509,00 nel 2016.

6. di autorizzare la liquidazione delle fatture riscontrate regolari e conformi alle prestazioni

ricevute;

7. di dare atto che al momento della liquidazione delle fatture sara necessario porre in
essere gli adempimenti collegato all’assolvimento dell’IVA intracomunitaria di cui alle

premesse.

IL DIRETTORE DI AREA
ing. Lorenzo Bandelli

Allegati:
REL_TEC_VBG.pdf

Trieste, vedi data firma digitale

Responsabili del procedimento: ing. Lorenzo Bandelli e arch. Ave Furlan

Tel: 040 6754837 e 040 6758173

IL DIRETTORE DEL SERVIZIO
arch. Ave Furlan

E-mail: bandelli@comune.trieste.it
furlan@comune trieste.it

Responsabili dell'istruttoria: dott.ssa Kristina Tomic e geom. Diego Vattovani

Tel: 040 6754246 e 040 6754587

E-mail: tomic@comune.trieste.it
vattovanid@comune.trieste.it

Addetto alla trattazione della pratica: dott.ssa Martina Fajt

Tel: 040 6754198

E-mail: FAJT@comune.trieste.it

Posta Elettronica Certificata

(PEC)

comune.trieste@certgov.fvg.it

Pratica ADWEB n. 3828 /2015



Elenco firmatari

ATTO SOTTOSCRITTO DIGITALMENTE AI SENSI DEL D.P.R. 445/2000 E DEL D.LGS. 82/2005 E SUCCESSIVE MODIFICHE E
INTEGRAZIONI

Questo documento é stato firmato da:

NOME : FURLAN AVE

CODICE FISCALE: FRLVAE53L53L424T

DATA FIRMA: 21/12/2015 12:44:20

IMPRONTA: 71D2456221B23343177229443C6DFCCAC47F4A6079E49B0B3FES8762B3FE09812
C47F4A6079E49B0B3FES8762B3FE0981265C175044838A376AA177F8029826454
65C175044838A376AA177F8029826454B6770E3152EE1ECED17827A8586DFD97
B6770E3152EE1ECED17827A8586DFD9760E8498660782D57147960B50C0A3A22

NOME : BANDELLI LORENZO

CODICE FISCALE: BNDLNZ67S17L424D

DATA FIRMA: 21/12/2015 15:17:28

IMPRONTA: 6D34F67E6C9D1B9302C57D8EB174D60F79F29FB3DE1A613D4DF1296B71C1FI9F8
79F29FB3DE1A613D4DF1296B71C1F9FS8EB71EF44DF50AE9E4ED37E37211A4F20
EB71EF44DF50AE9E4ED37E37211A4F203CC2EDBD7F227C91949D2C8B6365E686
3CC2EDBD7F227C91949D2C8B6365E6865B9273F367E4D6FBA545DC57B2A84FAA

Atto n. 3828 del 21/12/2015



