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Per rimediare a tale situazione, come suggerito dall'OIV, Il gruppo di lavoro ha ridefinito il metodo
partendo da quello dell’allegato 5 del PNA e rivisitandolo in maniera critica per adattarlo alla realta
operativa, organizzativa e ambientale dettate dalle dimensioni del comune di Trieste.

Il metodo ¢ riportato nell'allegato | al presente piano.

Il metodo & stato testato, poi, su alcune procedure tipiche onde verificarne I'efficacia.

L'operazione di graduazione & stata, quindi, effettuata dai dirigenti prima dell'approvazione dell’
aggiornamento del piano, come riportato nelle singole schede relative alle aree di rischio (allegato
n. 2 al presente piano), offrendo la possibilita di correlare le misure per la prevenzione dei rischi
specifici in maniera piu puntuale rispetto alla gravita del rischio.

Una tale rappresentazione del rischio € un importante punto di partenza per la definizione delle
priorita e la programmazione temporale degli interventi di prevenzione e protezione da adottare.

Analisi dei rischi

Nell’ambito dell’analisi effettuata sui rischi e sui processi sensibili mappati si € avuto modo di
rilevare diversi processi sensibili comuni a quasi tutte le procedure che prevedevano a loro volta
come misura di contrasto le medesime azioni di carattere ripetitivo e generale.

Piu specificamente i processi sensibili comuni, quali segmenti di istruttoria o atti
endoprocedimentali, sono stati individuati nelle:

- dichiarazioni sostitutive e autocertificazioni, presenti in numerosi procedimenti e necessari

per I'accesso a diversi servizi soprattutto se a condizioni agevolate;

- fase di pubblicazione e trasparenza prevista ormai per una serie numerosa di atti;

- delicatezza della fase motivazionale nei provvedimenti

- conoscenza delle procedure di lavoro e standard della procedura

- fasi successive all’adozione dei provvedimenti

Per dare risposta a questi temi comuni si erano previste nelle singole schede delle aree di rischio le
seguenti misure:

- Attivazione di controlli (anche a campione) ad es. sulle autodichiarazioni e sui modelli ISEE

- Rispetto degli obblighi di trasparenza/pubblicita dell'attivita svolta

- Attivita formative per il personale coinvolto

- Rispetto delle norme e/o dei regolamenti ove esistenti

- Astensione individuale in caso di conflitto d'interessi

- Registrazione/evidenza degli esiti dei controlli effettuati

- Necessita della motivazione chiara, precisa e completa in tutti i provvedimenti,

- Necessita di disporre di procedure definite;

- Controlli interni di regolarita amministrativa

Le stesse possono definirsi meglio come misure di carattere generale e nell’ambito di questa
categoria, nel capitolo seguente, verra illustrato come le stesse, unitamente alle altre previste,
vengano utilizzate per consentire lo sviluppo di processi lavorativi corretti e la minimizzazione dei
rischi.

5.3. TRATTAMENTO DEL RISCHIO

A) MISURE OBBLIGATORIE

Di seguito viene lo stato di attuazione delle misure obbligatorie previste nel PNA.
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No I
Si sulla stampa locale 3
Si sulla stampa nazionale 5

1. Livello dell'impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento in relazione alla posizione che
I'eventuale soggetto interessato riveste nell'organizzazione?

A livello di dipendente di categoria A e B I
A livello di dipendente di categoria C
A livello di dipendente di categoria D

A livello di dipendente di categoria D con incarico di Posizione Organizzativa

vi A W N

A livello di Dirigente/Segretario Direttore Generale

SOMMATORIA DEIVALORI DELLA PROBABILITA' X SOMMATORIA DEIVALORI DI IMPATTO

0-87 BASSO
88- 227 MEDIO
228-700 ALTO
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Controlli attivita commerciali in sede fissa e ambulanti, incassi
brevi manu (plateatico), controlli di polizia edilizia (anche sicurezza
cantieri), controlli di polizia ambientale, attivita di contrasto
all'evasione fiscale, controlli residenze, controlli passi carrabili,
controlli occupazione suolo pubblico

Area Polizia Locale e Sicurezza

JRilascio di certificazioni

Area Risorse Umane, Comunicazione e Servizi al Cittadino
Servizio Edilizia Privata ed Edilizia Residenziale Pubblica, Mobilita e
Traffico

Variazioni anagrafiche (richieste di iscrizione, cancellazione,
variazioni di indirizzo, scissione nucleo familiare)

Servizi al Cittadino e Servizi Demografici

Tenuta e revisione delle liste elettorali (iscrizioni, cancellazioni,
variazioni di indirizzo e generalita)

Servizi al Cittadino e Servizi Demografici

IRilascio copie atti/accesso

Area Citta, Territorio e Ambiente

Servizio Edilizia Privata ed Edilizia Residenziale Pubblica, Mobilita e
Traffico

Area Polizia Locale e Sicurezza

JRilevazione permessi sindacali

Area Risorse Umane, Comunicazione e Servizi al Cittadino

Servizi per conto terzi

Area Polizia Locale e Sicurezza

Trasferte consiglieri comunali

Segretariato Direzione Generale

Tutela giudiziaria garantita dall'Ente nei
fconfronti di dipendenti e amministratori

Area Risorse Umane, Comunicazione e Servizi al Cittadino

Vendita di immobili e/o regolarizzazione delle

Ipertinenze territoriali

Vendita di immobili di proprieta comunale

Servizio Gestione e Controllo Demanio e Patrimonio Immobiliare




"ok

. 3++&/114

)

* /00&/112
* . -5&/115







%

%







Area Educazione, Universita Ricerca,

Medio
Cultura e Sport
Servizi Educativi Integrati e Politiche .
. - Medio
Giovanili
Servizio Museo Arte Moderna Revoltella,
Musei Civici e Promozione Progetti Medio
Culturali
Servizio Musei Scientifici Medio
Servizio Biblioteche Civiche Medio
Verifica preliminare dei requisiti di Rischio di un controllo inadeguato o |Area Risorse Umane, Comunicazione e Medi Verifica del possesso dei requisiti e della veridicita delle
- . . edio - -
accesso superficiale dei requisiti e delle Servizi al Cittadino [Area Concorsi] dichiarazioni
situazioni di incompatibilita . .
P Area Risorse Umane, Comunicazione e
o ) o Servizi al Cittadino [Area Procedure per .
Rischio di false certificazioni , . L. . Medio
I'affidamento di incarichi di collaborazione,
studio, ricerca e consulenza]
Servizi al Cittadino e Servizi Demografici Medio
Area Polizia Locale e Sicurezza Medio
Servizio Gestione e Controllo Demanio e
. . o Basso
Patrimonio Immobiliare
Area Citta, Territorio e Ambiente Basso
Servizio Pianificazione Urbana Basso
Servizio Ambiente ed Energia Basso
Area Lavori Pubblici Medio
Servizio Edilizia Pubblica Medio
Servizio Edilizia Privata ed Edilizia
- . o i Basso
Residenziale Pubblica, Mobilita e Traffico
Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva,
Project Financing, Coord. PTO e Amm.vo Medio

LLPP













Area rischio Autorizzazioni /concessioni

Struttura responsabile: Area Polizia Locale e Sicurezza; Servizio Edilizia Privata ed Edilizia Residenziale Pubblica, Mobilita e Traffico; Servizio Ambiente ed Energia; Area
Lavori Pubblici; Servizio Strade; Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva, Project Financing, Coord. PTO e Amm.vo LLPP; Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi Pubblici; Servizio
Appalti, Contratti e Affari Generali; Servizio Gestione e Controllo Demanio e Patrimonio Immobiliare; Area Educazione, Universita e Ricerca, Cultura e Sport; Servizi
Educativi Integrati e Politiche Giovanili; Servizio Museo Arte Moderna Revoltella, Musei Civici, Promozione e Progetti Culturali; Servizio Biblioteche Civiche; Servizio Sport;

/Area Innovazione e Sviluppo Economico

Descrizione processi sensibili Descrizione del rischio

Valutazione del rischio

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione

Verifica della legittimita della Mancata verifica dei presupposti di

richiesta, dei dati e della eventuale legittimita del richiedente e della
documentazione allegata richiesta

Manipolazione e/o omissione dei dati
agli atti o della documentazione

presentata a corredo della domanda
Arbitrarieta nelle valutazioni
Assoggettamento a pressioni esterne

Accelerazione o ritardo nella
definizione dei procedimenti

Conflitto di interessi

Area Polizia Locale e Sicurezza

Medio

Servizio Edilizia Privata ed Edilizia
Residenziale Pubblica, Mobilita e Traffico

Medio

Servizio Ambiente ed Energia (Autorizzazione
uso di cantieri rumorosi e Autorizzazioni
impianti sonori temporanei in luogo pubblico)

Basso

Rispetto delle norme e/o dei regolamenti esistenti

Adozione di procedure standardizzate per garantire la parita di
trattamento

Adozione di procedure di lavoro definite conosciute da tutti gli
interessati con la previsione dei controlloda parte del

superiore

Accessibilita ai soggetti interessati delle informazioni relative ai

Servizio Ambiente ed Energia (Autorizzazione
esercizio stabilimenti di lavorazione e stoccaggio
di oli minerali; Aautorizzazione dismissione
stabilimenti di lavorazione e stoccaggio di oli
minerali; Autorizzazione variazione capacita
stabilimenti oli minerali; Autorizzazione Unica
per la realizzazione o modifica di impianti di
radiodiffusione (art. 8 LR. 3/2011);
Segnalazione certificata inizio attivita impianti
telefonia mobile (L.R. 3/201 1 art. 18))

Medio

Area Lavori Pubblici

Medio

procedimenti che li riguardano

Verifica dei rapporti tra amministrazione ed eventuali soggetti
privati coinvolti, al fine di individuare eventuali incompatibilita

Registrazione/evidenza degli esiti dei controlli effettuati
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Servizio Edilizia Privata ed Edilizia
Residenziale Pubblica, Mobilita e Traffico(per
tutte quelle di responsabilita del servizio tranne
Agibilita, DIA — alternativa al P.D.C., Permesso di
costruire)

Medio

Servizio Ambiente ed Energia (Autorizzazione
uso di cantieri rumorosi e Autorizzazioni
impianti sonori temporanei in luogo pubblico)

Medio

Servizio Ambiente ed Energia (Autorizzazione
esercizio stabilimenti di lavorazione e stoccaggio
di oli minerali; Aautorizzazione dismissione
stabilimenti di lavorazione e stoccaggio di oli
minerali; Autorizzazione variazione capacitd
stabilimenti oli minerali; Autorizzazione Unica
per la realizzazione o modifica di impianti di
radiodiffusione (art. 8 LR. 3/2011);
Segnalazione certificata inizio attivita impianti
telefonia mobile (L.R. 3/201 | art. 18))

Medio

Area Lavori Pubblici

Medio

Servizio Strade

Medio

Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva, Project
Financing, Coord. PTO e Amm.vo LLPP

Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi Pubblici

Medio
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Area rischio: Affidamento di lavori, servizi e forniture
Struttura responsabile: Tutte le aree e i servizi del Comune

Descrizione processi sensibili

Descrizione del rischio

Valutazione del rischio

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione

Definizione dell'oggetto
dell'affidamento, istruttoria del
procedimento, revoca del bando e
redazione del cronoprogramma

Mancata chiarezza della definizione della
prestazione con conseguente rischio di
perizie di varianti, errato calcolo della base
d'asta, capitolato confuso, ricorsi

Affidamento effettuato in modo non
corretto per mancanza dei requisiti o altri
motivi

Rischio di rinnovi e proroghe nei casi vietati
dalla legge

Inadeguatezza delle verifiche preliminari alla
redazione del bando in mancanza di
un'adeguata programmazione delle gare

Abuso del provvedimento di revoca del
bando al fine di bloccare una gara il cui
risultato si sia rivelato diverso da quello
atteso o di concedere un'indennizzo
all'aggiudicatario

Gabinetto del Sindaco Non di
pertinenza
Segretariato Direzione Generale Non di
pertinenza
Area Risorse Umane, Comunicazione e
. . . Medio
Servizi al Cittadino
Servizi al Cittadino e Servizi
D . Medio
emografici
Area Servizi di Amministrazione Basso
Servizio Gestione e Controllo Demanio
e Patrimonio Immobiliare Basso
Servizio Appalti, Contratti e Affari
. Medio
Generali
Servizio Avvocatura Non di
pertinenza
Area Servizi Finanziari, Tributi e )
Partecipazioni Societarie Medio
Area Innovazione e Sviluppo Economico
Medio
Area Polizia Locale e Sicurezza
. . Medio
(compresi i due servizi)
Area Citta, Territorio e Ambiente Medio
Servizio Pianificazione Urbana Non di
pertinenza
Servizio Edilizia Privata ed Edilizia
Residenziale Pubblica, Mobilita e Medio

Traffico

Predisposizone e utilizzo di una banca dati aggiornata che
contenga le misure necessarie per calcolare con precisione il
contenuto della prestazione onde evitare una quantificazione in
eccesso o in difetto della merce da acquistare con conseguenti
sprechi o deterioramenti della stessa o la necessita di
ricorrrere a procedure di urgenza nel caso di esaurimento di
scorte sottostimate

Corretta e precisa individuazione dell'oggetto

Accessibilita ai soggetti interessati delle informazioni relative ai
procedimenti che li riguardano

Definizione di un protocollo di base con I'esplicitazione a
favore dei dipendenti degli adempimenti obbligatori e comuni
con particolare riferimento alla pubblicita

Programmazione complessiva delle gare al fine di evitare i
rinnovi

Adozione di misure di adeguata pubblicizzazione della
possibilita di accesso alle opprtunita pubbliche

Redazione di un protocollo, destinato ai dipendenti, sulle
informazioni da dare all'esterno a garanzia del pericolo di
turbativa e della necessita della trasparenza

Previsione di clausole fluide (possibilita di rinegoziazione) nei
contratti di lunga durata

Monitoraggio annuale delle revoche e degli indennizzi
conseguenti
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Area Servizi di Amministrazione

Basso
Servizio Gestione e Controllo Demanio
e Patrimonio Immobiliare Basso
Servizio Appalti, Contratti e Affari
Generali Medio
Servizio Avvocatura Non di

pertinenza

Area Servizi Finanziari, Tributi e
Partecipazioni Societarie Medio
Area Innovazione e Sviluppo Economico

Medio
Area Polizia Locale e Sicurezza
(compresi i due servizi) Medio
Area Citta, Territorio e Ambiente Medio
Servizio Pianificazione Urbana Medio
Servizio Edilizia Privata ed Edilizia
Residenziale Pubblica, Mobilita e Medio
Traffico
Servizio Ambiente ed Energia Medio
Area Lavori Pubblici Medio
Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva,
Project Financing, Coord. PTO e Medio
Amm.vo LLPP
Servizio Edilizia Pubblica Medio
Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi

Medio

Pubblici

Servizio Strade

Medio
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Servizio Museo Arte Moderna

Revoltella, Musei Civici, Promozione e Medio
Progetti Culturali
Servizio Musei Scientifici Medio
Servizio Biblioteche Civiche Medio
Servizio Sport Medio
Area Servizi e Politiche Sociali Medio
Servizio Sociale Comunale Medio
Servizio Strutture e Interventi per:
Disabilita, Casa, Inserimento Lavorativo,|  Medio
Accoglienza
Affidamenti diretti Utilizzo dell'affidamento diretto al di fuori |Gabinetto del Sindaco Medio Formazione e aggiornamento periodico di elenchi di
dei casi previsiti dalla legge al fine di imprese/fornitori (ove necessario) mediante procedure di
favorire alcune imprese Segretariato Direzione Generale Medio |Preselezione e di indagine di mercato, dai quali estrarre gli
elenchi di ditte relativi alle singole procedure, con meccanismi
Area Risorse Umane, Comunicazione e Med di rotazione
Servizi al Cittadino edio
Servizi al Cittadino e Servizi
Demografici Medio
Area Servizi di Amministrazione
Basso
Servizio Gestione e Controllo Demanio | Non di
e Patrimonio Immobiliare pertinenza
Servizio Appalti, Contratti e Affari
Generali Alto
Avvocatura
Basso
Area Servizi Finanziari, Tributi e
Medio

Partecipazioni Societarie

Area Innovazione e Sviluppo Economico

Medio
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Area rischio Assegnazioni (es. assegnazione alloggi per sfrattati, di emergenza, assegnazione delle tariffe agli utenti dei servizi educativi etc.)

Struttura responsabile: Servizio Gestione e Controllo Demanio e Patrimonio Immobiliare; Area Educazione, Universita, Ricerca, Cultura e Sport; Servizi Educativi

Integrati e Politiche Giovanili; Servizio Strutture e Interventi per: Disabilita, Casa, Inserimento Lavorativo, Accoglienza

Descrizione processi sensibili

Descrizione del rischio

Valutazione del rischio

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione

Verifica preliminare dei requisiti di
ammissibilita e di situazioni di
incompatibilita previste per legge

Rischio di un controllo inadeguato o
superficiale dei requisiti e delle situazioni
di incompatibilita

Rischio di false certificazioni

Servizio Gestione e Controllo Basso
Demanio e Patrimonio

Immobiliare

Area Educazione, Universita, Medio
Ricerca, Cultura e Sport

Servizi Educativi Integrati e Medio
Politiche Giovanili

Servizio Strutture e Interventi Medio

per: Disabilita, Casa, Inserimento
Lavorativo, Accoglienza

Rispetto dei Regolamenti comunali ove esistenti ed
eventuale aggiornamento

Predisposizione di un Regolamento ove non esistente
Adozione di procedure standardizzate per limitare i
margini di discrezionalita al fine di garantire la parita di
valutazione tecnica (griglie di giudizi); evidenza pubblica;
Accertamento di inesistenza di cause di incompatibilita
Adeguatezza quantitativa e qualitativa e diffusione delle
informazioni rivolte all’esterno allo scopo di favorire la
partecipazione

Controllo a campione sul lavoro della commissione
Adozione di procedure di lavoro definite conosciute da
tutti gli interessati con la previsione dei controllo

da parte del superiore

Accessibilita ai soggetti interessati delle informazioni
relative ai procedimenti che li riguardano

Verifica veridicita documentazione

Verifica possesso e permanenza dei requisiti per la
fruizione del servizio










Area a rischio: Autorizzazioni al personale all'esercizio di incarichi extralavorativi-controlli ispettivi

Struttura responsabile: Area Risorse Umane, Comunicazione e Servizi al Cittadino; Area Lavori Pubblici; Servizio Strade; Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva, Project Financing, Coord.
PTO e Amm.vo LLPP; Servizio Edilizia Pubblica; Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi Pubblici

Descrizione processi sensibili

Descrizione del rischio

Valutazione del rischio

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione

Istruttoria delle richieste di autorizzazione Assoggettamento a minacce o pressioni esterne |Area Risorse Umane, Comunicazione e Medio
all’esercizio di incarichi extralavorativi Servizi al Cittadino
Area Lavori Pubblici Medio
Servizio Strade Medio
Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva, Medio
Project Financing, Coord. PTO e Amm.vo
LLPP
Servizio Edilizia Pubblica Medio
Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi Pubblici| Medio
Pubblicita degli incarichi autorizzati Omessa pubblicazione degli incarichi autorizzati |Area Risorse Umane, Comunicazione e Basso
Servizi al Cittadino
Area Lavori Pubblici Medio
Servizio Strade Medio
Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva, Medio
Project Financing, Coord. PTO e Amm.vo
LLPP
Servizio Edilizia Pubblica Medio
Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi Pubblici| Medio
Controlli ispettivi finalizzati alla verifica Assoggettamento a minacce o pressioni esterne |Area Risorse Umane, Comunicazione e Medio
dell’'osservanza, da parte del personale Servizi al Cittadino
comunale della normativa in materia di Area Lavori Pubblici Medio
incompatibilita, cumulo di impieghi e incarichi
extralavorativi Servizio Strade Medio
Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva, Medio
Project Financing, Coord. PTO e Amm.vo
LLPP
Servizio Edilizia Pubblica Medio
Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi Pubblici| Medio

Rispetto delle norme di legge (art. 53 D.Lgs. n. 165/2001 e
s.m.i.), dei regolamenti e circolari interne vigenti in materia

Procedure definite di lavoro, comprendenti anche gli
strumenti di verifica e controllo sulle attivita svolte dal

personale addetto

Attivazione delle misure di repressione previste per i
comportamenti illeciti eventualmente riscontrati

Reportistica dell’attivita svolta e pubblicita degli esiti
positivi/negativi dell’azione di controllo

Registrazione/evidenza degli esiti dei controlli effettuati







Area arischio: Controllo appalto mense scolastiche

Struttura responsabile: Servizi Educativi Integrati e Politiche Giovanili; Servizio Biblioteche Civiche

Descrizione processi sensibili

Descrizione del rischio

Valutazione del rischio

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione

Controllo nella fase di esecuzione
dell'appalto che prevede direttamente come
prestazione la somministrazione dei pasti
(anche cucinati in loco con derrate e
personale della ditta)

Alterazione della qualita e quantita delle
prestazioni ove il personale della ditta
sottragga o usi impropriamente le derrate
alimentari

Servizi Educativi Integrati e Basso
Politiche Giovanili
Servizio Biblioteche Civiche Basso

Attivazione di controlli sulla quantita e sulla qualita del cibo
somministrato nelle mense scolastiche coperte dall'appalto da
parte degli organismi di controllo su impulso dei genitori che
vi partecipano

Utilizzo di modulistica per segnalazioni sull'espletamento del
servizio da parte del corpo insegnante

Controlli secondo una programmazione di lavoro effettuata
con carattere di periodicita e continuita da parte del dietista
e rendicontazione degli stessi

Distribuzione di un questionario di customer satisfaction
quali-quantitativa secondo un programma predisposto
dall'ufficio centrale dedicato alla mensa tramite operatori
dello stesso







Area a rischio: Esecuzione opere/lavori pubblici/servizi
Struttura responsabile: Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva, Project Financing, Coord. PTO e Amm.vo LLPP; Servizio Edilizia Pubblica; Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi
Pubblici; Servizio Strade; Area Polizia Locale e Sicurezza; Servizio Strutture e Interventi per: Disabilita, Casa, Inserimento Lavorativo, Accoglienza; Servizio Coordinamento

e Gestione Contratti di Servizio

Descrizione processi sensibili

Descrizione del rischio

Valutazione del rischio

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione

Controllo dei lavori/servizi eseguiti
dalle imprese appaltatrici

Contabilizzazione e liquidazione
pagamenti non corrispondenti ad
effettive prestazioni svolte

Area Lavorti Pubblici Medio
Servizio Edilizia Scolastica e Sportiva, Medio
Project Financing, Coord. PTO e Amm.vo

LLPP

Servizio Edilizia Pubblica Medio
Servizio Spazi Aperti e Spazi Verdi Pubblici Medio
Servizio Strade Medio
Servizio Coordinamento e Gestione Medio
Contratti di Servizio

Area Polizia Locale e Sicurezza Medio
Servizio Strutture e Interventi per: Medio

Disabilita, Casa, Inserimento Lavorativo,
Accoglienza

Attivazione di controlli sui soggetti terzi in fase di esecuzione

Adozione di procedure standardizzate per il controllo delle
prestazioni svolte

Rispetto di ordini di servizio, prescrizioni, progettazioni, ed
eventuali regolamentazioni specifiche riguardanti le attivita
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Servizio Strutture e Interventi per:
Disabilita, Casa, Inserimento Lavorativo, | Medio

Accoglienza
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Area a rischio: Ordinanze/pareri e atti autoritativi
Struttura responsabile: Servizio Edilizia Privata ed Edilizia Residenziale Pubblica, Mobilita e Traffico; Servizio Ambiente ed Energia

Descrizione processi sensibili

Descrizione del rischio

Valutazione del rischio

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione

Predisposizione singolo atto

Manipolazione e/o omissione dei dati agli atti
(solo per le ordinanze in linea di viabilita)

Arbitrarieta nelle valutazioni

Accelerazione o ritardo nella definizione dei
procedimenti

Conflitto di interessi

Omissione di controlli o verifiche

Adozione di procedure standardizzate per garantire la parita
di trattamento

Monitoraggio dei tempi procedimentali

Accessibilita ai soggetti interessati delle informazioni relative

Servizio Edilizia Privata ed Edilizia Medio
Residenziale Pubblica, Mobilita e Traffico
Servizio Ambiente ed Energia Medio

ai procedimenti che li riguardano

Informatizzazione dei procedimenti
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Area a rischio: Rilascio copie atti/accesso

Struttura responsabile: Servizio Edilizia Privata ed Edilizia Residenziale Pubblica, Mobilita e Traffico; Area Polizia Locale e Sicurezza

Descrizione processi sensibili

Descrizione del rischio

Valutazione del rischio

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione
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Area a rischio: Trasferte consiglieri comunali

Struttura responsabile: Segretariato Direzione Generale

Descrizione processi sensibili

Descrizione del rischio

Valutazione rischio da effettuare

Misure, protocolli e procedure per la prevenzione

Provvedimenti di liquidazione delle
spese di trasferte

Liquidazione rimborso al di fuori della
norma contabile

Inadeguatezza documentazione
attestante la regolarita della spesa
sostenuta

Basso

Verifica preventiva della copertura economica alla trasferta e
informazione e collaborazione ai consiglieri circa norma
applicabile

Analisi e controllo singola documentazione










