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1. DEL — SKUPNE DOLOCBE

1. ¢len — Predmet pravilnika

1. Ta pravilnik ureja naslednje storitve:
- vodovodno storitev;
— storitev kanalizacije tetiS¢enja gospodinjskih in industrijskih odpadnih vodas meteornih
odpadnih voda, razwénih na podlagi definicij v tem pravilniku.
2. Pravilnik navaja omejitve posameznih pristojnagiravljavca, obméne konzulte optimalnega
poselitvenega obndga in uporabnikov, in sicer tudi v primeru Siritemnrezja v prihodnje.
3. Namen pravilnika je doditi:
a) sploSne pogoje uporabe vodovodne storitve;
b) sploSne pogoje uporabe kanalizacijske storitve;
C) postopke prikljgitve in vzpostavitve vodovodne oskrbe;
¢) postopke prikljditve in vzpostavitve delovanja gospodinjskih odvibdeevi, ki izhajajo iz novih
ali Ze obstoj&ih stavb;
d) postopke prikljgitve, pooblastilo za odvajanje v kanalizacijo v slmimejnih vrednosti pretoka,
posebne obveznosti za primer odvajanja industhjskiplak;
e) predpise za delovanje prildkov;
f) predvidene kazni v primeru krSenja dédbgravilnika;
g) n&ine dola&anja tarif.
4. Kar zadeva odvajanje gospodinjskih in indudttijsodplak na obmgu, ki ni opremljeno s
kanalizacijo, veljajo obsto§epredpisi ter pravilniki pristojnih organov za gdnje dovoljen;.

2.¢len — Pomen izrazov

1. V tem pravilniku se uporabljajo izrazi, ki sdihivedeni s sklepi Organa za elektr energijo in
plin (A. E. E. G.), ter nasledniji izrazi:

a) ZU 152/06 zakonska uredba St. 152 z dne 3. 4. 2006 z nakmadpremembami in dopolnitvami,
ki navaja dolébe na podrgu okolja.

b) OPO Vzhodnotrzasko optimalno poselitveno oldjeo oziroma optimalno poselitveno ob&m
upravljanja, ki sovpada s Trzasko pokrajino, kalédoca 4. poglavje DZ 13/2005.

c) UOOOQO Upravni organ optimalnega obifja je oblika sodelovanja med @bami in pokrajinami,
njegov cilj pa je celovito upravljanje z vodami,tko dolaia 4. poglavje DZ 13/2005; ta organ je bil
ukinjen s 186. bis odstavkom dena DZ 191/2009 (uvedenega s 1. quinquies odstayRoclena
UZ st. 2/2010).

¢) Obmana konzultaali Konzulta oblika sodelovanja med &dimami in pokrajinami; njen cilj je
celovito upravljanje z vodami, od 1. 1. 2013 paamd&a UOOO, kot to doka 45. odstavek 4.
¢lena DZ 22/2010.

d) Upravni organali AEEG organ za elektno energijo in plin, ustanovljen z Zakonom St. 481
dne 14. novembra 1995, kateremu so bile s 13. inoti8tavkom 21¢lena UZ St. 201/2011
poverjene naloge urejanja in nadziranja vodovodogtge, ki so bile prej v pristojnosti Drzavne
agencije za reguliranje in nadzor na paglrozoda.

e) CVS Celovita vodovodna storitev, tj. skupek javnibrgev zajetja, dovajanja in distribucije vode
za civilno rabo, storitev kanalizacije &@gcenja odpadnih voda.

f) Upravljavec pravna oseba, ki upravlja celovito vodovodnoistarna optimalnem poselitvenem
obmaju. Sedaniji upravljavec je na podlagi dogovor®209 z dne 29. 8. 2013 AcegasAps.
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g) Stranka (ali uporabnik)fizicna ali pravna oseba, ki je sklenila pogodbo o astatzasebno rabo
ene ali vé storitev CVS.

a) Katalog storitevdokument, ki je bil sprejet v skladu z veljavningrmativi in navaja ptakovane
stopnje kakovosti za dobavljene storitve tefima njihove uporabe, vkljino s pravili o odnosu med
uporabniki in upravljavcem CVS.

b) Narocnik: pravna ali fizéna oseba, ki upravljavcu n@roizvedbo dodatne storitve glede na
celovito vodovodno storitev, ki se razlikuje od ogne storitve, in prevzame vse nastale stroske.

c) Dogovor. dogovor o dodelitvi upravljanja celovite vodovedstoritve, sklenjen med obkrom
organom in upravljavcem.

¢) Lastnina CVSinfrastruktura (vodi, merilniki, jaski itd.), k& upravljavcu na razpolago na podlagi
celovite vodovodne storitve, ki je na podlagi dadel storitve upravljavcu na razpolago.

d) Prosnja za prikljditev. vloga, s katero se &ae postopek za pripravo pretuaa za storitve ali za
izvedbo del, potrebnih za oskrbo z vodo, in nakoaskienitev pogodbe o oskrbi.

e) Predracun: dolccitev del, ki jih mora izvesti upravljavec, in ocestroskov, ki za izgradnjo,
spremembo ali zamenjavo naprave, za kar je pristoavljavec, oziroma za druge posege, za
katere se zaprosi upravljavca, bremenijo taita.

f) Zgradba katastrska ali stanovanjska enota z dostopomrejalice in s hiSno Stevilko.

g) Zacasni objekt nepremine ali premine inStalacije za postajai za avtodome, nomadska
naselja, gradbé®, vaske praznike, vrtiljake, cirkuse in rekred@jsSportne ter druge prireditve.

a) Cenik seznam cen za ddene storitve in kazni za uporabnika, ki ga odoltmnoini organ v
dogovoru z upravljavcem.

b) E. O. D.: Enotno okoljevarstveno dovoljenje, ki ga predvidéyaP. R. &t. 59 z dne 13. marca
2013.

c) C. O. D: Celovito okoljevarstveno dovoljenje, ki ga prediwva 2. del ZU St. 152/06.

¢) S. M. P: Srednja in mala podjetja, kot jih dok2.¢len M. O. z dne 18. 4. 2005.

d) S. S. P. D.Skupna sluzba za proizvodne dejavnosti, kot jo&oDZ 3/2001.

.V tem pravilniku se uporabljajo Se naslednjicsfpéni izrazi za vodovodne storitve:

a) Samostojno atitavanje Stevilka, ki se pojavi na vodomeru ob d@oem datumu in jo uporabnik
zapiSe in spor® upravljavcu, da ta na njeni podlagi izstawiua.

b) Posebni pogoji oskrbdehnitne in cenovne zidnosti posamezne oskrbe, navedene ob vlozitvi
strankine prosnje za vzpostavitev prikijue.

c) Cestni vodi ali cevjeskupek cevi in povezanih objektov, namenjeniliraasport, reguliranje in
morebitno spreminjanje lastnosti storitev na objihg kjer se nahajajo enote, ki jih je treba
oskrbovati.

¢) Vodomer ali Stevec oziroma merilnik ali naprava rn&rjenje naprava, namenjena merjenju
porabe, ki je po navadi last CVS.

d) Pogodba o oskrbidokument, s katerim stranka zaprosi upravljavelawte vodovodne storitve
za dobavo vode in se zaveze, da bo spoStovalangpingosebne pogoje o oskrbi ter dible tega
pravilnika.
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e) Odvod oziroma prikljditev ali prikljucek skupek cevi od cestnega voda do odjemnega mesta,
namenom oskrbe povezuje enoto ali zgradbo, ki joejea priklj&iti na cestni vod.
f) Cevni lafevalnik pretokanaprava, namenjena ftmemu I@evanju dveh vodovodnih sistemov, tj.
notranjega omrezja od zunanjih povezav.
g) Katastrska enota (ali nepredminska enota)nelaiena neprendninska posest ali nepregninska
posest v solastniSkem razmerju, ki jedim enotna.
h) Cestni prikljwek del notranjega transportnega sistema v lasthistraned odjemnim mestom in
glavnim zapornim ventilom v zgradbi.
I) Notranji transportni sistemdel vodovodnega sistema v zasebni lasti med adjanm merilnim
mestom,¢e nista na istem mestu, namenjen dovajanju vodeexlmke uporabnikov, ki so ze
oskrbovani ali ki jih je treba oskrbeti v okviruasstavbe.
j) Notranji sistem del vodovodnega sistema v uporabnikovi lastis&inahaja po merilni &&i in
vkljucuje sisteme ter naprave za uporabo.
k) Odcitavanje vodomerameritev zapisane porabe v merilniku, ki jacabno opravlja upravljavec.
[) Omejevalec pretoka vod@aprava, sposobna omejiti trenutno in/ali dnepooabo notranjega
sistema uporabe.
m) Stopnja tlakatlak vode, ki se pretaka po vodih, izrazen vibalti pascalih.
n) Kubicni meter(m®): merska enota za prostornino vode, ki sovpada@0ilitri.
0) NiSa votlina v zidu za namestitev in zavarovanje vodaarter zapornih pip.
p)sTrenutni pretok prostornina vode, ki se pretakacasovni enoti, izrazena v litrih/sekundo ali
m-/uro.
r) JaSek vkopan prostor, v katerem so nakess in zavarovani vodomer in zaporne pipe pred njim
in po njem.
s) Uporabnik kdor z&asno uveljavlja lastninsko pravico nad nepgammo, vezano na prikljek.
§) Odjemno mestotocka, kjer se zéne napeljava v strankini lasti; sovpada z merilmkde je ta
namesgen v vkopanem jasku, sicer pa se nahaja pribliZaoazdalji 0,80 m od jasSka ali pa od
zgradbe, v kateri so bile nandefe merilne naprave, vsekakor pa v blizini prirab&e so prisotne.
t) Merilna tacka: mesto, kjer se nahaja merilnik (ali vodomer).
u) Razdelitev poraherazdelitev porabe vode med raznimi uporabniknegene z vodomerom, ki
zdruzuje vé nepreméninskih enot, ki nimajo samostojnih pogodb o oskrbi
v) Garancijski peat: materialni znak, ki se vtisne na naprave, darsergi ali dokaze morebitne
nedovoljene posege.
z) Vrsta uporabnikakategorija, opredeljena v vsaki pogodbi o oskjleide na vrsto storitve s strani
stranke:
— Gospodinjska raba stalno biv&jo stanovalcev: oskrba s pitno vodo, uporabljenopitee,
sanitarije in druge rabe v stanovanjskih enotaterkastanovalci imajo stalno prebivaies
— Gospodinjska raba &asno bivajoih stanovalcev: oskrba s pitno vodo, uporabljen@itie,
sanitarije in druge rabe v stanovanjskih enotalsokbpremljene in primerne za uporabo kadar
koli ter s katerimi lastnik (zaradi lastniStva dliuge stvarne pravice uzivanja) razpolaga za
neposredno, sezonsko alicasno rabog¢e ima stalno bivali& v drugi neprendninski enoti, ki
je v njegovi lasti ali v najemu.
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— Odjem v solastnisStvu: oskrba s pitno vodo, kiegatpreko enega samega vodomera za razne
nepreméninske enote, tudi za ragtie rabe; lastnik pogodbe o oskrbi je po navadineec
stavbe, ki zanjo odgovarja.
— Odjem v Zivinoreji: oskrba s pitno vodo, namepjaivinoreji, ki je ustrezno registrirana pri
Gospodarski zbornici C. C. I. A. A.
— Odjem v kmetijstvu: oskrba s pitno vodo, nameajkmetijstvu, ki je ustrezno registrirana pri
Gospodarski zbornici C. C. I. A. A.
— Razleni odjemi: razne vrste oskrbe s pitno vodo v obraki se ukvarjajo z industrijskimi,
obrtnimi, trgovskimi in storitvenimi dejavnostmi n@odra@ju javne uprave ali s kmetijskimi
poklicnimi oziroma nepoklicnimi dejavnostmi.
— Druge vrste odjemi: razne vrste oskrbe s pitndovizkljucno za protipozarne namene na
gradbi€ih, v primeru potujo¢ih predstav, prireditev ali drugih &snih dejavnosti, v javnih
vodnjakih, napravah itd.
Z) Podpisnik pogodbe o oskrldizicna ali pravna oseba, na katero je zapisana pogodiskrbi, in
torej uziva vse pravice ter odgovarja za vse obwsizrki jih dolaia ta pravilnik.
Z2) Odjemalecna vodovodno omrezje prikijeni uporabnik pitne vode.
a) Prosto odjemno mestowodovodni prikljiek, za katerega obstaja vodomer, ki je bil zapradia
prekinitve pogodbe ali pa ker pogodba o oskrbiidsla podpisana.
b) Uporabnik kdor se dejansko oskrbuje z vodo

.V tem pravilniku se uporabljajo naslednji speif izrazi, povezani s kanalizacijsko storitvijo:

a) populacijski ekvivalentobremenjevanje vode z organskimi bioloSko razgnadii snovmi,

ki ima v 5 dnevih biokemijsko potrebo po kisiku (B6) enako 60 gramom kisika dnevno;

b) padavinske zaledne odpadne vodel padavinskih voda, ki jih zemlja ne vsrkaradi izhlapijo,
temve odtekajo z odténih povrsin;

c) gospodinjske odpadne vodedpadne vode, ki odtekajo iz stanovanjskih obgektn
sanitarij, ki v glavnem izhajajo izZloveSkega presnavljanja in gospodinjskih opravil;

¢) industrijske odpadne vodkatera koli vrsta odpadnih voda, ki odtekajo iavb ali obratov,
v katerih potekajo trgovske ali proizvodne dejavinois niso komunalne ali meteorne vode,;
d) komunalne odpadne vadedpadne vode iz gospodinjstev ali meSanica odpgmaénda iz
gospodinjstev ter industrijskih, meteornih ali z#héh odpadnih voda, ki odtekajo v
kanalizacijska, tudi I1dena omrezja, in ki izhajajo iz objektov;

e) odpadne vode, enakovredne gospodinjsliodpadne vode, ki se iztekajo iz objektov in ki so
kakovostno enakovredne gospodinjskim odpadnim vodanse besedilo tega pravilnika nanasa na
gospodinjske odpadne vode, vKijje tudi odpadne vode, enakovredne gospodinjskénmi drugée
navedeno;

f) neonesnazene vadeode, ki niso meteorne in ki ustrezajo mejnimdwestim odvajanja v
povrsinske vode ali v tla brez potrebegi&enju pred odvajanjem;

g) prikljucitev uporabnika povezava uporabnika na javni kanalizacijski sisteestavljena iz dela
omrezja, ki je po navadi zgrajen na javni povrsimisicer med javnim kanalizacijskim zbiralnikom
in vklju¢no kontrolnim jaSkom.

h) meSana kanalizacijakanalizacijsko omrezje, sestavljeno iz enega gameda, po katerem se
iztekajo komunalne odpadne vode, vkho z meteornimi zalednimi vodami;
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i) javna kanalizacija ali javno kanalizacijsko omrezgistem vodov za zbiranje in odvajanje
komunalnih odpadnih voda v javni lasti ali rabiskiada med vire, s katerimi upravlja upravljavec in
torej med vire dohodka celovite vodovodne storitve;
j) locena kanalizacijakanalizacijsko omrezje, ki ga sestavljata dveakiaaciji: prva je namenjena
zbiranju in odvajanju samo meteornih zalednih viod lahko opremljena z napravami za zbiranje
in locevanje padavinskih voda prvega naliva, kar pa fmojudruga pa je namenjena zbiranju in
odvajanju komunalnih odpadnih voda skupaj z mongéhit padavinskimi vodami prvega naliva;
k) notranje omrezjenotranja napeljava v zasebni lasti do kontrolngg&a, ki sodi v uporabnikov
prikljucek.
[) vodni izpusti vode, ki izhajajo iz dejavnosti priprave pitne de (kot je ¢iS¢enje
zbiralnikov, splakovanje vodov itd.), voda, upor&mla za namakanje, voda, ki izhaja iz
sondiranj ali vrtanj, ki niso povezana z raziskojeamn in pridobivanjem ogljikovodikov.
m) odvod kateri koli neposreden odtok tekb, poltekaih voda ali takih, ki se jih da
odvajati v povrSinske vode, na povrSju, pod zemlov kanalizacijskem omrezju, ne
glede na to, ali onesnazujejo in jih je treba preweno istiti;
n) obc¢asni odvod naklju¢ni odvod iz obrata, ki nastane v primeru okvareatdorin torej ne zahteva
pridobitve dovoljenja;
0) neenakomerni odvodneenakomeren, prekinjen in @sen odvod, ki je sicer povezan z
industrijskim proizvodnim ciklom¢eprav je ta nestabilen, in zahteva pridobitev dewgd;
p) razbremenilnik visokih vodeobjekt meSanega ali meteornega kanalizacijskegjansa, ki ga
sestavljajo:

— pritaeni kanal, iz katerega se v razbremenilnik izlivatpk z zgornjega dela omrezja;

— sistem odvajanja od¥ee vode, ko naliv preseze déémo mejo;

— kanal nizkega vodostaja, ki omagopriliv pretoka nizkega vodostaja in pretoka pagskega

naliva do doléene meje;

— odtani kanal, ki odvaja v vodovodno telo odve vode, ko naliv preseze déémo mejo.
r) industrijski obrat ali preprostoobrat: kateri koli obrat, v katerem potekajo trgovske al
industrijske dejavnosti, ki zajemajo proizvodnjopreminjanje in/ali uporabo snovi,
navedenih v Prilogi st. 8 k Tretjemu delu ZU §t. 2186, oziroma kateri koli drug
proizvodni proces, ki povzka prisotnost teh snovi v odvodu;
s) mejna vrednost emisijgprejemljiva vrednost vnosa Skodljivih snovi vwaod, izmerjena v
koncentraciji ali tezi glede na enoto proizvoda ahdelane surovine oziroma glede na
¢asovno enoto;

4.V zvezi s kanalizacijsko sluzbo se v pravilniqaorabljajo Se naslednji izrazi, povezani z izvagam
storitev:
a) pritocha odprtina naprava, primerna za zbiranje in odvajanje vddle, kanalizacijo odteka po
tlakovanih povrSinah;
b) jaSek manjSi vkopan prostor na &Bcu dveh ali vé kanalov, ki omogéa vodovodno ustrezen
Spoj;
c) pokrov. odstranljiva zapora, urejena na vrhu jaskov,rebgaa njihovo preverjanje ali dostop do
njih;
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¢) odtacna vertikala po navadi vertikalna cev, v katerih se zbirajpladle, ki izhajajo iz odinih
razvejitev, in iz katere se odvajajo v horizontakamalizacijo;

d) prezra‘evalna cevvertikalna cev, ki povezuje odtoe vertikale, je hameésna vzporedno in je
brez odtaénih cevi;

e) pokritje (cevi): plast zemlje ali materiala, ki prekriva yano cev;

f) odta’na razvejitvena cewvcev, ki se razveja od posameznih sanitarnih @odmih naprav in se
poveze z odigno vertikalo;

g) odtani Zleh odtaina vertikala za odvajanje meteornih voda s kritstevbe do prikljika na
horizontalno kanalizacijo;

h) dno izkopanapolnitev dna izkopa z betonom, peskom itdkatarega so nato polozene cevi;

i) sveze odpadne vadedpadne vode, ki so Sele nastale in vsebujejaidnb koltino O2;

j) septtne odpadne vod@dpadne vode, ki niso sveze in v katerih so s&pzezili anaerobni pojavi,
zaradi katerih vode ne vsebujejav@2 oziroma vsebujejo le majhne Katie;

k) vmesne odpadne vadedpadne vode, ki imajo vmesne lastnosti med avidni septénimi;

l) niveleta ¢rta, ki ozn&uje potek spodnje notranje osi glede na nadmorsE&mor poloZzene
kanalizacije;

m) suhi material suho kamenje, ki ne vsebuje gline ali mulja (Drith);

n) polagalna povrSinazgornji del izravnanega dna izkopa,;

0) jaSek manjSi vkopan prostor, zgrajen na kanalizacijskemu, ki omogéa nadzor in dostop do
kanalizacije za nadzore in odmasitve;

p) jaSek s padcenjasek, v katerem je viSinska razlika med nivelglavne in spodnje cevi;

ali cevjo, primerno za zéenje vkopanih naprav;

s) odta’ni rov: spodnja os polozene cevi;

§) prozna cevcev, ki pod vertikalno obremenitvijo postan&gajte oblike (PVC, PEAD, PRFV);

t) trda cev cev, ki se pod vertikalno obremenitvijo splobrez ve&jih sprememb oblike (beton,
polporcelan itd.);

u) prezraevalne cevi povezava med sifoni posameznih naprav s pEegednimi odt@nimi
vertikalami;

V) primarna ventilacija zamenjava zraka, ki poteka v o¢hidh vertikalah;

z) sekundarna ventilacijozamenjava zraka, ki poteka v pre&aaalnih vertikalah itd.

3. ¢len — Pristojnosti

1. Poleg tega, kar predvideva dogovor o upravljg@jpmana konzulta skrbi tudi za:
a) odobritev tega pravilnika in njegovo posodakan
b) nadzor nad storitvami upravljanja;
c) dolcitev tarif, ki jih odobri Organ za energijo in pjin
¢) nadzor nad dovoljenji za odvajanje industrijseidpadnih voda;
d) nadzor nad spoStovanjem pravic uporabnikov.

2. Poleg tega, kar predvideva dogovor o upravljg@wpravljavec neposredno pristojen in iz&tja
odgovoren tudi za:
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a) upravljanje celovite vodovodne storitve z izjemm@teornega omrezjadenega tipa (razen v
primeru dogovorjenih izjem) in samo za storitvekatere ima podjetje koncesijo;

b) Studije, projektiranje, izgradnjo, vodenje delpreizkus delovanja objektov, financiranih s stran
CVS in potrebnih zanj;

c) oceno n&tov in projektov, ki zadevajo vodovodni in kanaliZjski sistem za nova urbanizirana
obmaija;

¢) izgradnjo in preizkus delovanja prik§kov, novih kolektorjev ali zamenjavo obstdje
kolektorjev na javni povrsini;

d) tehnéni nadzor nad izgradnjo prikigleov na zasebni povrsini;

e) dovoljenje za prikljéitev in odvajanje v javno kanalizacijsko omrezjeroma mnenje v primeru
Enotnega okoljevarstvenega dovoljenja (EOD), Cééma okoljevarstvenega dovoljenja (COD),
vsekakor pa v primeru, ko so prosnje viozene ngB#sluzbo za proizvodne dejavnosti (SSPD);
f) uveljavljanje tarif CVS na podlagi obstdjb normativov;

g) dolatitev mejnih vrednosti in sprejemljivosti v kanalagkem sistemu na podlagi obsttge
zakonodaje;

h) upravljanje in redno vzdrzevanje objektov patkéona a) in b);

I) ugotavljanje in udejanjanje kazni iz pravilnika.

. V pristojnosti obinskih uprav so:

a) zakonsko predvideni postopki, preverjanja inzaachad gradbenim podijem;

b) izdajanje odredb za prikfitev;

c) ustrezno prostorsko in urbanéstd nartovanje v skladu s cilji kakovosti, predvidenimo p
veljavnih normativih in z obstofemi ter na&rtovanimi infrastrukturami konzulte;

¢) upravljanje Igenih meteornih kanalizacijskih omreZij in zadevidrdgrafske mreze.

. Upravljavec je lahko pristojen tudi za:
a) preverjanje zasebnih prikfkov na javno kanalizacijsko omrezje in seznanjapigine ali
pristojnega organa z morebitnimi krSitvami veljawaadonodaje;
b) izvajanje tehrgnih pregledov kanalizacije in zasebnih naprav aria odtoka do vliva v javno
omreZje ter odvzem vzorcev za preverjanje ustrazposdpisom iz tega pravilnika.
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2. DEL — PRAVILNIK VODOVODNE SLUZBE

1. POGLAVJE — SPLOSNI POGOJI OSKRBE

4. ¢len — Predmet in trajanje pogodbe o oskrbi

1. Upravljavec dobavlja pitno vodo vsem, ki za tpmsijo, na podlagi zmogljivosti napeljav in
distribucijskin omrezij ter sistemov v rabi, in eicza hamen, ki ga navede vlagatelj, in v skladu z
veljavnimi za&asnimi upravnimi predpisi ter tarifami z zadevnegdraija.

2. Oskrba je neprekinjena, razen v primeru t&ega vzdrzevanja, popravil, sprememb ali razSiritev
omrezja, odredb tretjih oseb ali organov, ozirongaimeru visje sile.

3. Pogodbe o oskrbi z vodo zapadejo 31. decembetuvsklenitve pogodbe in se iz leta v leto
samodejno obnavljajo, razen v primeru odpovedransene ali druge pogodbene stranke; pogodba se
odpove s pripor@&nim pismom s povratnico in mora biti odposlang esamesec pred zapadlostjo, z
izjemo drugé&nih dogovorov ali v primeru Zasne oskrbe.

5. ¢len — Pogoji oskrbe

1. Oskrbo z vodo urejajo zakonski predpisi in dbk pristojnih organov z zadevnega paghp
vkljuéno z Organom za elekino energijo in plin (AEEG), ter tu navedeni Splo$wigoji oskrbe,
Posebni pogoji oskrbe, Tekdni pravilnik oskrbe, morebitni spedifii tehnEni predpisi za posamezno
katastrsko enoto in Katalog storitev, pripravljeskfadu z direktivo predsednika ministrskega sweta
dne 27. 11. 1994; daibe AEEG lahko samodejno spremenijo ali delno oz&opopolnoma
razveljavijo zgornje pogoje.

2. V vsakem primeru si upravljavec pridrzuje pravispremeniti posebne pogoje oskrbe z vsaj
trimes&no najavo in tudi premestiti odjemno in/ali merilneesto v primeru dejanskih potreb po
racionalizaciji in/ali izboljSanju storitve, ali keto z aktom zahtevajo organ ali zakonski predpisi
oziroma dolgbe v pravilniku. V takem primeru potrebna sprememhbgpeljave in naprave bremeni
vsako pogodbeno stranko za del, za katerega j@joias

3. Odjemno mesto data mejo med omrezjem upravljavca in zasebnimi napaini, s posledno
razdelitvijo stroSkov vzdrzevanja ter odgovornasgd enim in drugim subjektom. Vzdrzevanje nad
odjemnim mestom je v pristojnosti upravljavca, aWranje pod njim pa bremeni stranko oziroma
odgovornega za omrezje.

6. ¢len — Lastnosti dobavljene vode

1. Upravljavec skrbi za dezinfekcijo vode v skladwakonskimi predpisi in dotdami pristojnih
organov, da bi zagotovil njeno mikrobioloSkistoco na vseh delih distribucijskega omrezja.

2. Temeljne kemijske lastnosti so navedene kana in objavljene ter me&eo posodobljene na
spletni strani upravljavca.

3. Obratovalni tlak ngeloma ustreza mejnim vrednostim, ki jih d&ddO. P. M. S. z dne 29. 4. 19%@;

iz tehnenih razlogov ni mogée zadostiti navedenim mejnim vrednostim, se lahkeoaun stranke za
doloceno stavbo zahteva namestitev naprav za dvig oaimmanjSanje tlaka, ki povrnejo vrednosti v
meje uporabe.

7. ¢len — Dovoljene uporabe
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1. Stranka je odgovorna za uporabo dobavljene wode zavezuje, da bo to storila samo za dovoljene
uporabe, navedene v Posebnih pogojih oskrbe; straaksme v nikakrSni obliki dovajati dobavljene
vode tretjim osebam ali pa jo uporabljati v progton nepremininah, ki so po vrsti ali legi drugai

od tistih, navedenih v pogodbi.

2. Upravljavec mora biti pra¥asno seznanjen z vsako spremembo v uporabi stodiwvelahko
posodobi Posebne pogoje oskrbe.

3. V primeru uporabe storitve, tudi s strani treffiseb, na drugae n&ine od zgoraj navedenih je
stranka dolzna ptati obr&unano porabo na podlagi tarif, davkov in/ali takiszadevajo dejansko
uporabo od trenutka nastanka spremembe dalje; jeantorebiti dolzna pl&ati zamudnino iz 14&lena

ali stroSke za Skodo ter morebitne kazenske igrdakazni.

8. ¢len — Priklju ¢itev na distribucijsko omrezje

1. Predpogoj za oskrbo je pridobitev in obnavljad@/oljenj, soglasij, sluznosti in vse potrebne
dokumentacije za izgradnjo, zavarovanje in deloyajtrebnih napeljav, in sicer v skladu z veljavnim
predpisi in dolgbami.

2. Pred z&etkom gradbenega postopka in dejanskegatamaanja mora predlagatelj posega zaprositi
upravljavca za mnenje o pogojih prikijtve na vodovodno omrezje. Upravljavec v 30 dnelprafnje
poda naslednje informacije:

a) navede potek omrezja;

b) spor@i, ali je omrezje sposobno zagotoviti zahtevanigkeoziroma okvirne tehéine in finartne
pogoje, pod katerimi lahko to stori.

3. Upravljavec zgradi potrebne napeljave za distijo vode do odjemnega mesta in ostane njihov
lastnik ter je zanje odgovoren.

4. Te napeljave in naprave lahko upravljavec upadiadi za oskrbo tretjih oseb brez kakrSnega koli
povr&ila stroskov in/ali nadomestil oziroma protidajatess sluznost in/ali na splosno drugih strosSkov
stranki ali lastniku neprermine ali imetniku druge stvarne pravice.

5. Vse omrezne cevi in potrebne naprave, ki jilmdgupravljavec, vkljano s tistimi, name&&nimi na
zasebnih cestah in zemijiB, ostajajo Se vedno v izkljai lasti CVS, ¢eprav jih v celoti plaa
uporabnik, upravljavec pa mora skrbeti za njihoedno ter izredno vzdrzevanje; zaradi tega ima
pooblageno osebje upravljavca pravico do dostopa do tpbkljav kadar koli.

6. Zato je strogo prepovedano spreminjatietae pogoje namestitve z izgradnjo objektov kakete
vrste in namembnosti ali s tlakovanjem, ki nidalpno ali redno, oziroma z obdelovanjem katerih koli
pridelkov; to namré ovira ali onemogéa posege osebja upravljavca za izvajanje del vowijih
pristojnosti.

7. Stranka mora omogati oziromage je treba, od tretjih oseb pridobiti sluznostnavmo za prehod,
polaganje ali pritrjevanje distribucijskega omreZjpravljavca, ki mu mora omogati dostop za
preverjanje in vzdrzevanje napeljav; razen v primeirug&nih dogovorov so te sluznosti za
upravljavca brezptae in jih lahko uporablja za dobavo storitve tudigim strankam.

9. ¢len — Nedovoljeni odvzemi

1. Nedovoljeni so vsi odvzemi, ki niso predviderpagodbi, oziroma ki se opravijo nad merilnikom ali
v primeru, da ga nie jih upravljavec ni izrecno odobril.

2. Prav tako je nedovoljena tudi raba, ki se ledeazlikuje od navedene in odobrene.

3. V primeru ugotovljenega nedovoljenega odvzemdevmora stranka plati kazen na podlagi
cenika, upravljavec pa si pridrzuje pravico pretkidobavo brez predhodne najave.
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4. Nedovoljeni odvzemi, vklgno z nepravilno rabo protipozarnih prilkdkov, poleg tega, da zahtevajo

PR

obratuna (glede na vrsto porabe), pomnoZeni z deset.

10.¢len — Lastnosti in stanje strankinih napeljav

1. Napeljave in naprave v lasti stranke, véljao z notranjim transportnim omrezjem, morajo biti
pravilno zgrajene, nam&ne in vzdrzevane ter morajo v vsakem trenutkuematr veljavnim
tehniénim, zdravstvenim in varnostnim predpisom.

2. Njihova uporaba ne sme ovirati delovanja upeaagvih distribucijskin omrezij in napeljav.

3. Upravljavec lahko pred getkom oskrbe in tudi med njo preveri sistem in a&prv rabi ter na
strankine stroSke zahteva spremembe ali poprakil@e mu zdijo potrebna za nemoteno oskrbo;
pridrZuje si pravico zavrniti ali prekiniti oskrllovodo po napeljavah v rabi zas, ki je potreben za
prilagoditev.

4. Vzdrzevanje nad odjemnim mestom bremeni upresdja vzdrzevanje pod njim pa bremeni
odgovornega za napeljavo.

5. Ce stranka, ki je odgovorna za napeljave pod odjgnmistom, ne izvaja vzdrzevalnih del, in se
zato nadaljujejo neizmerjena @afja, lahko upravljavec dobavo prekine.

6. Uporabnik je dolzan zagotoviti dostop do jaSkownis, v katerih so namé&sni vodomeri, prehod
¢eznje ter njihovaistost ter izvajati vse ustrezne posege, da péepnerzal.

7. Lastnik enote, v kateri so prosta odjemna mestajestas, ko so ta prosta, prevzame odgovornost
za naprave, ki so v lasti CVS in so tam nateeg, za njihovo uporabo in na sploSno za upradjan;
notranjih omrezij ter obveznosti, ki na podlagi pdge o oskrbi bremenijo uporabnika.

8. Upravljavec ne prevzema nobene odgovornostiraalsno napeljavo ali za skodo, ki lahko nastane
pri njej ali tretjih osebah zaradi delovanja in ng#a napeljav samih; poleg tega ne prevzema
odgovornosti za morebitne poplave in okvare, ki fileko notranjega transportnega omrezja in
notranjega omrezja v uporabi pov&io izlivi pod odjemnim mestom, razefe se dokaze, da je za
Skodo kriv upravljavec.

9. StroSki za preglede, popravila ali spremembeageeljavah in napravah, ki sodijo v last CVS in so
dejansko potrebne ali so v interesu stranke, perkao napeljane, bremenijo stranko.

11.¢len — Zatetek in sprememba oskrbe

1. Ko je prikljwitev urejena, mora interesent za vzpostavitev @askibdruge dodatne storitve vloZziti
posebno vlogo, tako da posreduje svoje osebne fmdatmorebitna dokazila o legitimnosti vioge;
upravljavec lahko vlogo sprejme, zahteva izvedb@mih del na omrezju ali v skrajnem primeru
vlogo tudi utemeljeno zavrne.

2. Ne glede na to, kdo je vlozil vlogo za priKifiev in kdo je plé&al pripadajée stroske, morajo biti
pogodbe o oskrbi registrirane, kot sledi:
a. v primeru ene same enote — na lastnika ozirarf@itno ali pravno osebo, ki enoto zakonito
poseduje;
b. v primeru vé& enot — na solastnisko stavbo ali pa na oseb@dtopa vse etazne lastnike;
c. v primeru gradbi& — na gradbeno podijetje ali na rimi&a, ob koncu del pa se ta pogodba
nadomesti z novo, ki se registrira, kot d@lta ta&ki a) in b), in na podlagi spodnjih délo.
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3. Ob vlozitvi vloge mora stranka na lastno odgowst posredovati podatke, ki oma@g@ dolditev
tarifnega razreda, fiksnih stroSkov in mé&sé pristojbin.

4. Ce stranka Zeli, lahko s posebno vlogo spremeniineaiskrbe, irte je to potrebno, mora podpisati
nove Posebne pogoje oskrbe.

5. Ce je pogodba sklenjena v kraju, ki ni poslovalnipsavljavca, tj. s komunikacijo na razdaljo, lahko
stranka odpove pogodbo brez dodatnih stroSkov ddd&eet) dni od dneva podpisa ali od dneva
prejema pogodbe od upravljavca; dopis, ki vsebaj@en uveljavljanja pravice do spremembe mnenja
in ki ga podpiSe podpisnik pogodbe, je treba odyioslpriporéenim pismom s povratnico.

6. Ob z&etku oskrbe mora stranka nakazati kavcijo, ki plpeprekinitvi oskrbe povrnjena; kavcij niso
dolzne pl&ati javne ustanove in stranke, ki se @tjtoza trajni nalog z bamega r&una; upravljavec
stranki, ki je pl&ala kavcijo, a se je potem odia za trajni nalog z bamega rauna, znesek vrne.

12.¢len — Merjenje in rekonstrukcija porabe

1. Upravljavec napelje in namesti potrebne merilvprave ter ostane njihov lastnik; njihovo
preverjanje, zamenjavo ali spremembo lahko éiddadar koli,cemur stranka ne more oporekati.

2. Merilnik (ali vodomer) in prilegajd se zaporni ventil nad njim sta last CVS in ssftanka izposodi

ter ju mora ustrezno zavarovati pred zmrzaljo irregb@nimi okvarami; poleg tega je odgovorna za
krajo, izgubo, urienje ali poSkodovanje naprav in inventarja uprag@g namefnega na svojem
zemljiXu ali povrSini, s katero razpolaga; stranka je Walihemudoma obvestiti upravljavca o
morebitni nezgodi ali o morebitnih dvomih v zveziglovanjem naprave.

3. Osebje upravljavca mora imeti vedno zagotovijaren dostop do naprav, gaov in prikljucnih
vodov, ki ne smejo biti odstranjeni ali poSkodovani

4. Ce je okvara taka, da ovira rednost in/ali natast meritev, aliée stranka oziroma tretja oseba
nezakonito vzpostavi ponovno delovanje, ima upaxe@¢ pravico obraunati ugotovljeno porabo, pri
c¢emer ostaja vsak drugi pravni postopek nespremenjen

5. Stranka lahko zaprosi za preverjanje delovamjarav; stroski bremenijo strank®e so meritve
znotraj dopustnih vrednosti, ki jih da@lajo veljavne metroloSke dalbe;ce pa so meritve zunaj mejnih
vrednosti, stroski zamenjave in preverjanja naptaemenijo upravljavca, strankina poraba pa se na
novo obrguna na podlagi ugotovljene povpne odstotne napake za maksimalno obdobje 12 mesecev
pred dnevom zamenjave vodomera, in sicer gledeorpr@no strankino porabo v dveh letih pred
obdobjem rekonstrukcije porabe.

13.¢len — Odkitavanje in obra¢un porabe

1. Upravljavec meri porabo z &snim oditavanjem merilnika, in sicer v skladu s predpidiega
podraja in s pomdjo meritev, ki jih opravi stranka samostojno.

2. Samostojno afitavanje, kot to doléa odlok predsednika ministrskega sveta z dne 29999 v
zvezi z vodovodno storitvijo, je enakovredno meyitki jo opravi upravljavec in se upoSteva pri
obra&unavanju kot veljavna, razen v primeru jasne napalstrankine strani ali neverodostojnosti
spora@enih podatkov.

3. Stranka se zaveze, da bo na lastnem zeémljadar koli poobla&nemu osebju upravljavca s
sluzbeno izkaznico omogita dostop za oditavanje merilnikov in pregledovanje omrezja ter
natar¢nosti podatkov o porabi, ki jih je stranka spii@s samostojnim agtavanjem e obstaja sum o
napaki alice upravljavec dvomi o zanesljivosti podatkov.
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4. Upravljavec lahko svoje osebje zaitalvanje vodomera poslje vsaj dvakrat letd®;to ni mogoe

iz razlogov, ki se pripiSejo stranki, mora ta satop® poskrbeti za meriteé¢ge pa tega ne stori, mora
placati kazen, ki se obtana s porabo v prvem mogsm ra&unu, oziroma se oskrba lahko prekine.

5. V primeru gospodinjstev ali enakovrednih uportabw se obr&un porabe poSilja vsaka dva meseca
na podlagi tarif, ki jih doldijo pristojni organi glede na porabo, razvidno id¢itavanja ali
samostojnega @davanja, oziroma glede na ocenjeno porabo; v punurugih vrst oskrbe so roki
obratunavanja dol®eni v Posebnih pogojih oskrbe.

6. Ocena porabe temelji na strankini predhodni paivp porabi.

7. Ce prekinitve ali omejitve oskrbe oziroma sprememibabratovalnem tlaku nastanejo nakfjo,
zaradi stavk, potreb po vzdrzevanju ali na zahtaganov oblasti, proSnje za znizanje tarif, pditea
stroskov ali razreSitev pogodbe niso utemeljensgnar primerih, predvidenih v O. P. R. z dne 24. 5.
1988 in naknadnih spremembah ter dopolnitvah.

8. Porabe zaradi p&&nj na notranjem omrezju, ki jih zabelezi merilrgprava, bremenijo stranko;
zato v primeru pu&nj ali izgub po vodomeru, ki nastanejo iz kakréné@li razloga, povrala
stroskov né&eloma niso predvidena, upravljavec pa tako neposrdéat posredno ni odgovoren za
Skodo, ki lahko nastane zaradi okvar na zasebndowadnih omrezjih, razen v primeru dokazane
odgovornosti samega upravljavca.

9. Samo v primeru nevidnih ptahj v strankinih zasebnih napeljavah, ki niso Hastanemarnosti,
ampak zaradi nepredvidljivih razlogov, se za por&bpresega povptae vrednosti, izmerjene v dveh
letih pred zadnjim potainom porabe, zoper katerega ni bila vlozena nobsllamacija v dovoljenem
roku, meseéna pristojbina za kanalizacijo #fiS¢enje, ki je sicer predvidena v Posebnih pogojitriosk
ne obr&una;ce predhodne porabe ni, se poraba @lora na podlagi povptaee porabe, zabelezene v
istem obdobju leta za zadevno vrsto pogodbe; zjgZzaan pa se — na strankino pisno prosnjo,
opremljeno tudi z ustrezno fotografsko dokumentacki dokazuje skrito pudnje in takojsSnje
popravilo — prizna od dne izstavitve zadnjega fuama porabe, zoper katerega ni bila vioZzena nobena
reklamacija v predvidenem roku, do dne popravileao& oziroma za naj¢es mesecev, upravljavec pa
ima v sporu s stranko pravico preveriti vodomepapravilo vodne izgube.

10. Stranka lahko v dogovoru z upravljavcem podp&arovalno polico za primer prekomerne porabe
zaradi skritih pu&nj.

14. ¢len — Finantni pogoji oskrbe, platevanje porabe in obresti, pl&éevanje na
obroke

1. Finagni pogoji oskrbe so navedeni v Posebnih pogojilrlmskOlgasne posodobitve na podlagi
doloch in predpisov pristojnih organov se strankam sgajooz obvestilom, prilozenem kdanu.

2. Stranka je dolzna plati obra&unani znesek do roka zapadlosti, havedenegaduauav skladu z
veljavnimi predpisi in dol&bami pristojnih organov.

3. Ce znesek do navedenega dne ni poravnan, upravlissedi@vi zamudne obresti na podlagi uradne
obrestne mere, povane za 3,5 %.

4. Poleg zneska dejanske porab&unavsebuje fiksne zneske, dodatke, DDV, drzavnerajevne
davke in druge pristojbine, takse ali dajatve, &il@vajo proizvodnjo in/ali distribucijo produktaer
stroSke za storitev kanalizacijedi$¢enja, razen v primeru, ko se s tema storitvamangalaga.

5. Da¥ne in morebitne druge obveznosti katere koli vrkitgih zakon ali pristojni organ zahtevata za
pogodbo, oskrbo in povezane prispevke, bremenigmkb, razerte niso izrecno v breme upravljavca
in nepovratne.

6. Upravljavec ni dolzan stranke pt@dno obvestiti o zapadlih gifh; racuni morajo biti izpl&ani v
celoti, sicer se razumejo kot neporavnani, razprimmeru dogovorjenega giavanja po obrokih.
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7. Stranka, ki namerava prositi za i@ Ze obrg&unanega zneska po obrokih, mora na upravljavca
nasloviti ustrezen dopis pred rokom zapadlostéifdaatuna; razen v primeru drug@ega dogovora
med strankama se dolzni znesek razdeli na SteWitokov s primerljivim zneskom, zneskom pa se
dodajo pasivne obresti, dékne v skladu z uradno obrestno mero, pawe za 3,5 %.

15. ¢len — Odstop pogodbe

1. Stranka ne sme odstopiti pogodbe tretjim oselvaprnimeru smrti pogodbenika morajo d&dr 60
dneh poskrbeti za prepis pogodbe brez dodatniBlgivooskrbe ali pa prositi za odpoved pogodbe.

2. Potem ko je o tem seznanil stranko, ima upregfgravico odstopiti pogodbo drugemu podjetju iz
iste skupine, tj. drugemu poobtafiemu ali strokovno usposobljenemu podjetju za aealskrbo s
pitno vodo.

16. ¢len — Prekinitev oskrbe in razreSitev pogodbe

1. V primeru, da stranka ne p&aobr&unanih zneskov, lahko upravljavec prekine oskrb&ptda
zapre in zap#&ti ventil nad merilno napravo ali izvede enakoeregoseg, in sicer po predhodnem
pisnem opozorilu s pripotenim pismom s povratnico, v katerem je navedenvsdj 5 dni, do
katerega se prekine oskrba v primeru neporavnarebkov.

2. Upravljavec lahko tudi brez predhodne najavekipee oskrbo v primeru dokazanega strankinega
zamudnega ptevanja r&unov (tudi posameznih) zaradi katerega koli razlega izjemo posebnih
primerov prekinitve na podlagi drugiilenov pogodbe —, v primeru nevarnosti, nedovoljenih
odvzemov (vkljgno z nedovoljeno ponovno vzpostavitvijo oskrbe, je bila prekinjena),
poSkodovanja ali okvare naprav in objektov, potielra oskrbo (npr. merilnih naprav), napeljav,
neskladnih z veljavnimi zakonskimi in teknimi predpisi s podrga distribucije vode, neustrezne
uporabe inStalacij ali nepravilno odvzete vode gled predpise v pogodbi.

3. Med prekinitvami je stranka dolzna poravnati gsé&gove ne glede na porabo, kot so fiksni zneski i
stroSki, povezani s prekinitvijo ter ponovno vzped#vijo dobave.

4. Upravljavec lahko razreSi pogodbo v skladu s6143enom civilnega zakonika v primeru
neizpolnjevanja obveznosti iz 4., 9., 10., 11. & dlena teh Pogojev in v primeru: (a)cetka
likvidacijskega ali stéajnega postopka, prisilne poravnave, dogovora zkupti drugega pravnega
postopka (tudi zunajsodnega) ene izmed strankiikaplacije ali razpustitve iz katerega koli razkg
ali prekinitve dejavnosti ene izmed strank; (c) aldne smrti stranke pogodbenice ket 60 dni; €)
odgovornosti stranke za poskodovanje ali sprememébnolnih sistemov oziroma krajo vode; (&
stranka ne izpolni predpisanih sprememb; (e) nartdga odvzema in (f) strankine nerésm izjave.

5. RazresSitev se udejanji po 10 (desetih) dnehregima obvestila v pripoéenem pismu s povratnico,

v katerem upravljavec izjavi namen uveljavljanjavdule o razresSitvi.

6. Za poSkodovanje patov mora stranka plati kazen, predvideno v ceniku; upravljavec si faige
pravico, da glede na resnost strankinega nespogtoyaavil ali neprimernega ravnanja razresSi vse
pogodbe, ki jih ima z njo.

7. V primeru, da stranka, s katero je bila pogodaeadi neizpolnjevanja obveznosti Ze prekinjena,
prosi za oskrbo, mora najprej poravnati vse préostalgove.

8. Upravljavec potrebuje za prekinitev dédoe pogoje, zato mora stranka v primeru, da vodamer
namesen zunaj zasebnega zendasin/ali na dostopnem mestu, osebju upravljavcagmiith dostop

do njega.
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17.¢len — Prekinitev oskrbe na zahtevo stranke in nastkstvo

1. Stranke, ki iz katerega koli razloga prodajooaldajo oziroma zapustijo ali oddajo v najem, Haat
ne razpolagajo wez dolaenimi prostori, za katere so vlozili prosnjo zarbsk morajo ¢e ni drugée
doloceno) podati pisno odpoved vsaj 10 dni predrtoganim dnem, ko bodo zapustili neprémno,
in navesti nov naslov, na katerega mora upravljgpestati réunovodsko zaprtje pogodbe.

2. V takem primeru upravljavec prekine oskrbo bpedhodne najave vim krajSemcasu pod
pogojem, da prekinitve ne ovirajo razlogi, ki siceéso vezani na oskrbo, kot npr. onemégo dostop
do merilnih naprav za zadnje @vanje in zap&tenje.

3. Tudi¢e stranka uradno ne poda pisne odpovedi, se podatika prekine, ko drugi pogodbenik
prosi za sklenitev pogodbe za isto nepragmnmsko enoto (nasledstvo), pkemer dokaze, da ima
pravico do tega.

4. Do trenutka dejanske upravljgwve prekinitve oskrbe oziroma do vzpostavitve noskrbe v isti
nepremnini je stranka dolzna pati obr&unano porabo, stroSke in/ali fiksne zneske terrkakeli
drugo obveznost, davek ali Skodo, povezano irZhkjajd@o iz uporabe instalacij, tude je dejansko z
vodo oskrbljena tretja oseba.

18.¢len — Obvestila in reklamacije

1. Neposredna obvestila, vidjuo z obréuni porabe, upravljavec ustrezno poSilja strankinpgadni
posti na zadnji naslov, ki ga je stranka navediaogodbi, oziroma na naslov stalnega prebivalis
stranke, ki izhaja iz matne knjige, v primeru, da stranka ni dosegljiva garaj navedenem naslovu.

2. Stranka je dolzna takoj obvestiti upravljavdea@&rsni koli spremembi, ki je nastala med oskrb&iin
lahko povzréi spremembe tudi v pogodbi ali pogodbenih klavzullebt npr. sprememba métih
podatkov ali sprememba naslova stalnega prebbealis

3. Splosna spotda se posiljajo skupaj z obtani porabe v obliki pisma ali pa so izobeSena vkobl
obvestil za javnost na javnih prostorih, objavljengasopisih in/ali prek radia ter stopijo v veljavo v
rokih, navedenih v obvestilih in oglasih.

4. Okvare je mogte spor@ati 24 ur dnevno na brezgleo Stevilko, navedeno nactau.

5. Za katero koli obvestilo, dvom ali reklamacije &ahko stranka zglasi izkfjno v pristojnih
poslovalnicah upravljavca ali pa se nanje obrn& pptetne strani; pooblé&no osebje za ¢davanje

in preglede ali drugi zaposleni v upraviavem podjetju opozoril o okvarah ali pa reklamacij,
povezanih s pogodbo, ne morejo sprejemati.
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2. POGLAVJE — TEHNICNE DOLOCBE OMREZJA

19.¢len — Izgradnja cestnih vodov in odvodnih cevi

1. Za izgradnjo cestnih vodov in odvodnih cevi jestpjen izkljuino upravljavec, ki si pridrzuje
pravico ta dela natiti na podlagi z&asno veljavnih zakonskih dalo.

2. Upravljavec je dolzan daldi premer vodovodnega prikifka in izbrati mesto njegove povezave na
omrezje ter mesto namestitve vodomera.

3. Prosilec za vodovodni prikijek je dolzan plkati pristojbino na podlagi veljavnih tarif, vsa peitna
dela za vodovodno prikljiitev pa bremenijo upravljavca.

4. Prosilec lahko poskrbi za izkop, polaganje devposledéno ureditev obmga samo v primeru
razSiritve omreZja na zasebna zem§idn na podlagi predhodnih dogovorov; navedena oeeajo
biti opravljena v skladu s telRmimi predpisi upravljavca in morebitnimi predpisistnikov zemljiga
ali drugih upraviencev.

5. Nar@nik je dolzan olajSati delo upravljavcu ali od rgegooblagenemu podjetju in mora na
njegovo zahtevo material ter opremo, potrebno xadko del, ki so v upravlj&evi pristojnosti,
posebej zavarovati in skrbno hraniti v ustreznewaimem prostoru.

20. ¢len — Dostop

1. Dostop za preverjanje ali izvajanje popravilzaimenjav, polaganje & vodov, prikljwitev novih
odvodnih cevi, skratka, za izvajanje vseh del,kivsupravlja¥evem interesu, mora biti zagotovljen
vsakokrat, ko upravljavec meni, da je to potrebne,da bi bili zato lastniki prizadetih zemdis
upraviceni do kakrsne koli pravice do povila strosSkov ali do kakrSnih koli zahtev.

2. Po izvajanju zgoraj navedenih del, vkho s polaganjem vodov, je upravljavec dolzan vzpost
prvotno stanje morebiti poSkodovanih &jinih in rednih elementov, ne pa nadstandardnild kagere
sodijo plogice, naravni kamen, opeati tlakovci ipd.

3. V zadnjem primeru si upravljavec pridrzuje pcavido prekinitve oskrbe in lastniku oskrbovane
stanovanjske enote ali drugemu upéawicu obrduna vse stroSke za dela, ki so potrebna za prekinit
oskrbe, morebitne potrebne spremembe in ponovnostapitev oskrbe.

21.¢len — Sluznost
1. Na zahtevo upravljavca in v primerih, ko je twirpbno, mora natmik dovoliti vpis sluznostne
pravice uporabe vodovoda za dobrobit oskrbovanihlji& oz. olgine, ki ji pripada, in tako dovoliti,
da vodi prékajo zadevni zemljiSkoknijizni viozek.
2. V nasprotnem primeru oskrba ne more biti vzpdgiaa, ¢e pa je bila ze vzpostavljena, se lahko
prekine.
3. Nar@nik je za vlozeno dokumentacijo, s katero dokazajgtninsko pravico, ali pridobljeno
dovoljenje za izvedbo del odgovoren pred upraviangjangi torej za druge imetnike pravice na
zemlji&ih in cestah, ki jih prékajo vodi, za vse zahteve, ki jih lahko ti v zveznavedenimi deli
naslovijo na upravljavca.

22.¢len — Odstranitev vodov

1. Ce tretje osebe odstranijo vod, upravljavec v nobepemeru ni dolzan priznati od$kodnine, ki jo
je poravnal nargnik in je nepovratna, niti nadomestil za prekinitdegbave samemu namaku ali
drugim odjemalcem, povezanim na istem vodu.
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2. Ce morebitni imetniki pravice odstranijo vod, predea iztée obdobje 5 let od dejanske

vzpostavitve oskrbe prek omenjenega voda, je dnédtona zahtevo upravljavca dolzan poravnati
stroSke za namestitev in odstranitev taistega voda.

3. Upravljavec ni odgovoren za morebitno posredkads8, nastalo na zgradbah zaradi namestitve
vodov.

23.¢len — Ohranitev priklju énih vodov

1. Ce upravljavec odobri namestitev objektov za trarspeojih produktov v neko enoto samo zato,
ker ti dejansko sluzijo oskrbi uporabnikov v enati,¢e v dveh letih od dne sprejetja prefinaa
stroSkov s strani lastnika enote Se ni prislo dineeoskrbe v enoti prek navedenih objektov, ima
upravljavec pravico zgrajene objekte v celoti &lind odstraniti.

2. Enako pravico ima upravljavei® se po zgetku dejanske oskrbe ta prekine za obdobje en¢ga le
Upravljavec ohrani pridobljeno pravico do morebipmovne vzpostavitve oskrbe.

3. Ce upravljavec uveljavi to pravico, bo morebitna matna pro3dnja za prikiitev enote na lastno
omrezje v vseh smislih, predvidenih po tem prakiiniin z vseh tehgnih vidikov upoStevana kot
nova prosnja.

24.¢len — Lega odjemnega mesta

1. Med izvedbo novega ali spremembo Ze ob&tgje prikljuitka mora biti odjemno mesto urejeno na
cesti ali na pléniku, kjer je mogo javni prehod, na meji med oskrbovanim zasebnimljisfam, in
dostopno za vzdrzevalna dela.

2. Ena prikljgna cev lahko oskrbuje samo eno stavbo; lahko seestm dodatni prikljdki za isto
stav